Op naar een nieuwe realiteit?!
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Voorwoord

Het jaar 2015 ligt weer achter ons. Het was weer een jaar waarin zich een aantal, deels nieuwe,
ontwikkelingen openbaarde. Ik denk hierbij bijvoorbeeld aan het gereed komen van de nieuwe
Woningwet, waardoor het speelveld van de corporaties duidelijk wordt afgebakend. Maar ook aan de
invoering van een nieuw woningwaarderingsstelsel en het gereedkomen van ons nieuwe beleidsplan
"Goed Wonen = samen doen” in oktober 2015. Al deze bekende en onbekende ontwikkelingen
dagen ons uit te blijven groeien en ons te ontwikkelen, zodat we de nieuwe realiteit slim,
verantwoord en efficiént tegemoet treden. Met andere woorden: Op naar een nieuwe realiteit?!

Dit jaarverslag geeft u inzicht in het functioneren van Tablis Wonen in 2015. Hieronder alvast een
greep uit de in het oog springende gebeurtenissen in 2015. Deze worden uiteraard verderop
uitgebreider beschreven.

1  Wij hebben ons uiteraard weer ingespannen om ons te houden aan de Europese regelgeving.
Tot en met 1 juli moesten wij minimaal 90% van onze vrikomende woningen toewijzen aan
huishoudens met een inkomen tot € 34.911. Wij zijn uitgekomen op 97,3 %. Vanaf 1 juli
moest dit 80% zijn. Daarnaast mochten wij vanaf 1 juli 10% toewijzen aan huishoudens met
een inkomen tussen € 34.911 en € 38.950. De overige 10% mochten we vrij toewijzen. We
hebben vanaf 1 juli respectievelijk 91,7%, 2,8% en 5,5% toegewezen.

1 Tablis Wonen is een actieve betrokken partner voor het tot stand komen van nieuw beleid in
de regio’s en gemeenten waar wij werkzaam zijn. In de regio Drechtsteden zijn belangrijke
stappen gezet om tot nieuwe prestatieafspraken te komen. Deze worden in de eerste helft
van 2016 verwacht. In de regio Alblasserwaard en Vijffheerenlanden (AV) zijn we actief
betrokken geweest bij het opstellen van beleid om huishoudens (m.n. senioren) langer
zelfstandig te kunnen laten wonen. Voor de gemeente Molenwaard zijn, in nauw overleg met
de andere corporaties en de huurdersorganisaties aldaar, nieuwe prestatieafspraken
opgesteld (op 14 december ondertekend).

1 Eris weer forse voortgang geboekt bij onze vastgoedprojecten:

0 De laatste fase van het project Havenkwartier in Sliedrecht is opgeleverd.

o De concept-samenwerkingsovereenkomsten voor onze projecten Oud-Alblas West
(Molenwaard) en Burgemeester Winklerplein (Sliedrecht) zijn opgesteld.
Ondertekening wordt begin 2016 verwacht.

0 Het project Staatsliedenbuurt in Sliedrecht staat goed in de steigers. Er is gestart met
het uitverhuizen van huishoudens in de 1° fase van dit project en met gemeente en
huurdersorganisaties is hard gewerkt aan het opstellen van de nieuwe
samenwerkings- en realisatieovereenkomsten.

0 Het vervangen van de tijdelijke stempels bij de vier 5-hoogflats in Sliedrecht die te
maken hadden met mogelijke constructieve problemen, door permanente
staalconstructies is eind 2015 gestart. In januari 2016 is de laatste flat opgeleverd.

9 Tablis Wonen is, ondanks de forse aanslagen op onze financiéle middelen van het rijk, een
financieel gezonde corporatie gebleven. Onze ambities uit ons nieuwe beleidsplan lijken we
dan ook volledig waar te kunnen maken. Wij zijn hier trots op.

Maar niet alleen deze bijzondere zaken zijn belangrijk. Ook onze primaire processen (verhuur, incasso,
afhandelen reparatieverzoeken, onderhoud en overlastbestrijding) pakken wij steeds beter op. Wij zijn
dan ook blij dat onze klanten deze basisdienstverlening steeds beter waarderen.

Dit jaarverslag is bedoeld voor iedereen die geinteresseerd is in het functioneren van Tablis Wonen,
met name in Sliedrecht en Molenwaard. In dit jaarverslag besteden wij op een transparante manier
aandacht aan de prestaties en ontwikkelingen in 2015.

Ik wens u, ook namens de medewerkers en de Raad van Commissarissen, veel leesplezier.

Henk Gravesteijn
Directeur-bestuurder



Governance
Een transparant bestuur

In Nederland hebben we de Engelse term ‘governance’ voor de manier waarop wij bestuur en
toezicht in de volkshuisvesting geregeld hebben. Als dit goed wordt uitgevoerd dan komt dit neer op:
- het goed besturen van Tablis Wonen
- het invloed geven aan belanghouders
- verantwoording afleggen aan de interne (Raad van Commissarissen) en externe
toezichthouders (Waarborgfonds Sociale Woningbouw (WSW) en Autoriteit woningcorporaties
(Aw))

Taken en verantwoordelijkheden
Tablis Wonen hanteert het zogenaamde twee-lagen bestuursmodel: het bestuur en de Raad van
Commissarissen (RvC). Het bestuur wordt gevormd door de directeur-bestuurder. Het bestuur is
verantwoordelijk voor de realisatie van de doelstellingen van Tablis Wonen, de strategie, het beleid en
de daaruit voortvloeiende resultaatontwikkeling. Het bestuur is verder verantwoordelijk voor:

- de naleving van alle relevante wet- en regelgeving;

- het beheersen van de risico’s verbonden aan de activiteiten van de corporatie;

- de naleving van de governancecode voor corporaties.
Het bestuur richt zich primair op de volkshuisvestelijke en maatschappelijke doelstellingen van Tablis
Wonen. Besluiten worden door de directeur-bestuurder genomen. De managers en medewerkers
hebben hierin een adviserende rol. Zij beoordelen vanuit de eigen discipline de voorstellen waarover
de directeur-bestuurder besluit. In de statuten van Tablis WWonen staat precies omschreven wat de
taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van het bestuur zijn. Het toezicht wordt uitgeoefend
door de RvC. Verdere uitwerking van de verantwoordelijkheden en bevoegdheden is te vinden in het
directiestatuut en het reglement van de RvC en het bestuur van Tablis Wonen. De directeur-
bestuurder legt in het bestuursverslag verantwoording af over het door hem gevoerde beleid in 2015.

Belanghouders

Tablis Wonen positioneert zich als een organisatie in het maatschappelijk middenveld. Daarom
hechten wij groot belang aan de inbreng van de belanghouders waarmee wij samenwerken. Dat zijn
niet alleen de andere corporaties in de regio’s waarin wij werken. Het zijn ook de gemeenten waarin
wij ons woningbezit hebben, de huurdersorganisaties en de welzijnsorganisaties waarmee wij
samenwerken. Periodiek overleggen wij met hen en vragen wij hen advies over beleidsvoornemens
en jaarplannen. Daarnaast heeft Tablis WWonen een breed samengestelde klankbordgroep, waaraan wij
twee keer per jaar belangrijke beleidsontwikkelingen of -voornemens voor advies voorleggen. In deze
klankbordgroep zijn gemeenten, welzijnsorganisaties, huurdersorganisaties, collega corporaties, een
makelaar en andere partners uit het maatschappelijk middenveld vertegenwoordigd.

Raad van Commissarissen

De RvC oefent toezicht uit op het functioneren van het bestuur. Hij doet dit door periodiek met het
bestuur te overleggen en jaarlijks het functioneren van het bestuur te bespreken en te beoordelen. Dit
wordt gedaan door de voorzitter en een lid van de RvC. Tablis Wonen heeft geen aparte
remuneratiecommissie, die belast is met de selectie en benoeming van leden van de RvC en de
bezoldiging en beoordeling van het bestuur. De RvC confirmeert zich aan de governancecode voor
woningcorporaties. Dat betekent onder meer dat de maximale zittingstermijn in acht wordt genomen.
De RvC legt in deel C van dit jaarverslag verantwoording af over de manier waarop het toezicht is
uitgeoefend.

De RvC treedt op als opdrachtgever voor de accountant. De accountant informeert de RvC over haar
bevindingen in het kader van de interim-controle en de jaarverslaggeving. In 2015 heeft de RvC






































































































































































































































































































